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Certification

Audit Service & Certification consapevole dell'importanza dell'imparzialita nelle attivita di certificazione
indipendente di terza parte rende noto a tutte le Parti Interessate la presente dichiarazione.

Audit Service & Certification ha effettuato un’analisi delle minacce alla propria imparzialitd e monitorera
costantemente nel tempo ogni variazione significativa.

Le minacce possono essere cosi definite:

v’ minacce di interesse personale: minacce che insorgono da una persona o organizzazione agente
per i propri interessi.

v  auto riesame (consulenza indebita): minaccia che sorge da una persona o organizzazione durante la
verifica di certificazione dell'attivita di consulenza da lui stesso fatta in precedenza.

v'Minaccia di familiarita (fiducia): minaccia che sorge da una persona o ente che abbia eccessiva
familiarita o fiducia di un'altra persona invece di rilevare evidenze di verifica. Tale familiarita & una

minaccia all'imparzialita.

v’ minaccia di intimidazione: minacce che insorgono da persona o ente avente la percezione di essere
in stato di coercizione evidente o0 meno, quale una minaccia di ricusazione o di rapporto a superiore. Ai
fini del contenimento delle minacce e dei relativi fattori sono state attuate le seguenti modalita:

Ai fini del contenimento delle minacce e dei relativi fattori sono state attuate le seguenti modalita:

v firma di impegno di riservatezza ed assenza di conflitto di interessi da parte di tutti i soggetti
sopracitati;

v riunioni annuali del Comitato per la Salvaguardia dell'imparzialita costituito dalle parti interessate alla
certificazione;

v addestramento a tutto il personale di non attuare comportamenti discriminatori verso i richiedenti la
certificazione;

v utilizzo di auditors competenti per le attivita di certificazione e addestrati in accordo alle procedure di
AS&C;

v pubblicazione del Regolamento di certificazione
v analisi di reclami e ricorsi come da Regolamento generale AS&C
v rispetto del principio di riservatezza;

v rispetto del principio di sicurezza e di privacy.

Firma



